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s H CONDITIONS GENERALES DE VENTE

ARTICLE 1 - CHAMP D’APPLICATION

Les présentes CGV s’appliquent & toutes les ventes conclues par SAS SA EQUIPEMENTS auprés de clients
professionnels (B2B) et particuliers (B2C), incluant la revente des produits de la marque Hummel et la vente en ligne de
produits en marque blanche et personnalisés.

ARTICLE 2 - PRODUITS

Les produits proposés comprennent notamment : équipements sportifs, textiles, accessoires, articles personnalisés et
produits en marque blanche. Les photographies et visuels sont non contractuels.

ARTICLE 3 - COMMANDE

La validation de la commande suppose I'acceptation des CGV et la confirmation du paiement. Un email de confirmation
est adressé au client, ainsi qu’une facture.

Cette confirmation signifie que votre commande a été validée.
Nous nous réserverons le droit d'annuler une commande, dans les cas suivants :
e Un article est épuisé
e |l y avait une erreur dans le prix affiché sur le site Web
e Vos informations de paiement sont incorrectes ou ne peuvent pas étre confirmées sur Sripe
e Nous ne pouvons pas livrer a l'adresse que vous avez fournie

Vous recevrez naturellement un mail si votre commande est annulée.
Les commandes B2B sont fermes aprés signature du devis.

ARTICLE 4 - PRIX

Les prix sont exprimés en euros. HT pour les professionnels et TTC pour les particuliers.
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ARTICLE 5 - PAIEMENT

B2B : acompte possible et solde a 30 jours sauf accord contraire. Tout retard entraine pénalités Iégales et indemnité
forfaitaire de 40 €.

B2C : paiement comptant via les moyens sécurisés proposés sur le site.

Les paiements en ligne sont sécurisés et opérés via la plateforme Stripe Payments Europe Ltd. Les données bancaires
ne sont jamais conservées par SAS SA EQUIPEMENTS. Le traitement des paiements est soumis aux conditions
générales de Stripe disponibles sur https://stripe.com. En validant son paiement, le client accepte également les
conditions d’utilisation de Stripe. La société décline toute responsabilité en cas de dysfonctionnement imputable au
prestataire de paiement.

ARTICLE 6 - LIVRAISON

Les frais de livraison sont indiqués avant validation de la commande.
Un lien pour tracker votre expédition sera envoyé sur votre email de contact.
Les délais seront indicatifs.

Le transfert des risques interviendra a la remise au transporteur pour les professionnels et a la réception pour les
consommateurs.

Livraison uniquement en France métropolitaine et dans les pays de I'Union Européenne.

ARTICLE 7 — DROIT DE RETRACTATION (B2C)

Conformément au Code de la consommation, le consommateur dispose d’un délai de 14 jours a compter de la réception
pour exercer son droit de rétractation.

Ce droit ne s’applique pas aux produits personnalisés ou fabriqués selon les spécifications du client.

ARTICLE 8 — GARANTIES LEGALES

Le consommateur bénéficie de la garantie Iégale de conformité (2 ans) et de la garantie contre les vices cachés.
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ARTICLE 9 - RESPONSABILITE

La responsabilité de la société est limitée au montant de la commande concernée. Elle ne saurait étre engagée pour tout
dommage indirect ou perte d’exploitation.

ARTICLE 10 - PROPRIETE INTELLECTUELLE

Tous les éléments (logos, visuels, contenus) restent la propriété exclusive de la société ou de ses partenaires. Toute
reproduction est interdite.

ARTICLE 11 - DONNEES PERSONNELLES (RGPD)

Les données collectées sont nécessaires au traitement des commandes. Le client dispose d’un droit d’accés, rectification,
suppression et opposition.

ARTICLE 12 — MEDIATION

En cas de litige, le consommateur peut recourir gratuitement & un médiateur de la consommation avant toute action
judiciaire.

ARTICLE 13 - DROIT APPLICABLE

Les présentes CGV sont soumises au droit frangais. Tout litige sera porté devant les tribunaux compétents du siege
social.
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